SMLOUVA O POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY €. xxx

1) pan/i XXXXXX
narozen/a:  XXXXXX
bydlisté: XXXXXXXXXXXX
v textu této smlouvy dale jen ,,0soba”
a
2) organizace: Socialni sluzby mésta Ceské Lipy, pFispévkova organizace
IC: 72745339

se sidlem: Skolni 2213, Ceska Lipa, 470 01
zastoupené: Mgr. Jitkou Dockalovou, feditelkou
v textu této smlouvy dale jen ,, poskytovatel”

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, uzaviraji tuto
smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby podle § 40 citovaného zakona
(v textu této smlouvy dale jen ,,smlouva“):

(N
Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel jako prispévkovd organizace mésta Ceskd Lipa poskytuje ob&andim mésta
a spadovych obci sluzby socialni péce v rozsahu pecovatelské sluzby podle § 40 zdkona
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni a podle § 6 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
v platném znéni.

2. Predmétem této smlouvy je stanoveni rozsahu poskytovanych sluzeb, Uhrada za poskytnuté
sluzby a jeji vyuctovani, vymezeni prdv a povinnosti jednotlivych smluvnich stran.

Il.
Rozsah poskytovani socialni sluzby
1. Osoba ma pravo pozddat poskytovatele o kterykoliv ukon ze zdkladnich Cinnosti, které jsou
vymezeny v Ceniku Uhrad za ukony pecovatelské sluzby. Nad rdmec téchto cinnosti mUze
pozadat také o poskytovani fakultativnich ¢innosti.
2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat osobé na zakladé jeji Zadosti nasledujici Ukony zakladnich

¢innosti:
_Dovoz obéda ve vsedni dny 13,00 K¢ ukon
Zajisténi stravy ve vsedni dny 7,00 K¢ obéd

3. Poskytovatel se zavazuje na pozadani osoby poskytnout nad ramec zakladnich cinnosti
nasledujici Ukony fakultativnich ¢innosti, a to dle svych kapacitnich moznosti:

4. Cetnost a zmény tkon(l budou dale uvadény v individudlnim planu osoby. Tento pldn sestavuje
osoba s pridélenou pracovnici nejpozdéji do 1 mésice od uzavieni této smlouvy. Do té doby
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10.

bude poskytovatel potfebnou péci a podporu zajistovat osobé na zakladé zaznamu z jednani
se zajemcem o sluzbu, podle této smlouvy a Ustni dohody s pfidélenou pracovnici.

1.

Misto a cas poskytovani socialni sluzby
Sluzba se poskytuje v domacnosti osoby, v prostorach poskytovatele nebo v prostorach instituci
poskytujici vefejné sluzby na tzemi mésta Ceska Lipa.
Pecovatelska sluzba se poskytuje v dobé mezi 6:00 az 22:00 hodin véetné vikend( a svatka.
Konkrétni misto a ¢as pro poskytovani socidlni sluzby jsou stanoveny na zdkladé ustni dohody,
kterd vychazi z individualni potfeby osoby a provoznich moZnosti poskytovatele. Tato Ustni
dohoda je pribézné zaznamendvana v individualnim planu osoby.

V.

Uhrada za socialni sluzbu
Vysi dhrady za ukony zakladnich i fakultativnich ¢innosti stanovuje Cenik Uhrad za ukony
pecovatelské sluzby (dale jen ,cenik”) schvaleny Radou mésta Ceska Lipa (viz ptiloha), ktery
je nedilnou soudasti této smlouvy. Cenik je plné vsouladu s § 6 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
v platném znéni.
Osoba prohlasuje, Ze byla pred podpisem smlouvy seznamena s platnym cenikem
poskytovatele.
Uhradu za poskytnuté tkony hradi osoba zpétné dle poctu ¢erpanych Ukond v kalendainim
mésici, a to na zdkladé mési¢niho vyuctovani (dale jen ,stvrzenka”). Stvrzenka je osobé
pfedlozena nejpozdéji do 15. dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
sluzba poskytnuta.
Uhrada je splatna nejpozdéji do 15 dn( po predlozeni stvrzenky.
Uhrada bude probihat v hotovosti pracovnikovi poskytovatele, ktery osobé preda stvrzenku X
pfevodem na uéet poskytovatele (€. u.: 182030576/0300) po predloZeni stvrzenky (variabilni
symbol je Cislo stvrzenky), sloZzenkou.
Informace pro bankovni pfevod a ndhled stvrzenky budou socidlni pracovnici zasilany
elektronickou postou na e-mailovou adresu: nazev@adresa.cz.
Original stvrzenky bude osobé predan po pfipsani Uhrady na uUéet poskytovatele.
Na zdkladé této smlouvy budou ukony pecovatelské sluzby zdkladnich cCinnosti osobé
poskytovany za plnou thradu X bezplatné, ukony pecovatelské sluzby fakultativnich innosti
za plnou uhradu.
Uhrada je stanovena provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb., v platném znéni.
V pfipadé zmeény ceniku je poskytovatel povinen predloZit osobé novy cenik minimalné
s mésic¢nim predstihem pred jeho ucinnosti.

V.

Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel
Osoba byla seznamena s vnitfnimi pravidly poskytovatele:
a) ,Pravidla stanovena poskytovatelem pro poskytovani pecovatelské sluzby”, v platném znéni.
b) ,Pravidla pro podavani stiznosti“, v platném znéni.
Tato pravidla obdrZela osoba v pisemné podobé v Informacénim bali¢ku.
Osoba prohlasuje, Ze s vySe uvedenymi pravidly byla sezndmena, obdrzela je v pisemné podobé
a zavazuje se je dodrzovat, stejné jako povinnosti vyplyvajici pro ni z této smlouvy.



VI.
Povinnosti a prava osoby
Povinnosti osoby:

a) oznamit poskytovateli alesponi 1 den pfedem, pokud v néktery den sluzbu nepozaduje.
Pokud tak neucini, bude poskytovatelem Uuctovan nasmlouvany ukon v rozsahu 30 minut.

b) obédy odhlasovat 1 den predem. Pokud tak neucini, bude poskytovatelem Gctovan Ukon
zajisténi stravy i dovoz obéda.

c) poskytovat potifebné prostfedky a vytvofit podminky pro mozné poskytovani sluzby;

d) uhradit poskytovateli nebo pracovnikovi poskytovatele v plné vysi Skodu vzniklou
pfi poskytovani pecovatelské sluzby zavinénou osobou nebo jejimi domacimi zvifaty;

e) v pripadé ukonceni poskytované sluzby vyrovnat své zavazky.

. Prava osoby:

a) ménit podle aktualni situace rozsah sluzeb, vidy vSak po predchozi dohodé a dle

kapacitnich moznosti poskytovatele;

b) obdrzet od poskytovatele ve smluveném terminu prehledné vyuctovani sluzeb;

c) obdrZet od poskytovatele zménény cenik minimalné mésic pred jeho ucinnosti;

d) vyjadfit svou nespokojenost s poskytnutim sluzby nebo podat stiznost na kvalitu sluzby, a

to dle vnitinich pravidel poskytovatele;

e) vypovédét smlouvu bez udani davodu;

f) nahlizet do své spisové dokumentace, pripadné poZadovat pofizeni jeji fotokopie za

Uhradu  dle platného ceniku.

VII.
Povinnosti a prava poskytovatele
Povinnosti poskytovatele:

a) nakladat s osobnimi Udaji osoby podle zdkona €. 101/2000 Sb., v platném znéni;

b) zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, které se dozvédél pfi poskytovani sluzby;

c) predkladat osobé ve smluveném terminu prehledné vyactovani sluzby;

d) predloZit osobé zménény cenik minimalné mésic pred jeho Ucinnosti;

e) umoznit osobé nahlédnout do spisové dokumentace, kterou v souvislosti s poskytovanim

sluzby o osobé vede, pfipadné pofidit osobé fotokopii za Uhradu dle platného ceniku.
Prava poskytovatele:

a) v pripadé zapuUjceni klice od bytu osoby jej pouZit, pokud osoba nebude reagovat
na zvonéni;

b) nauctovat osobé nasmlouvany ukon v rozsahu 30 minut, pokud alespon 1 den predem
neoznami, ze sluzbu nepozaduje;

c) nauctovat osobé ukon zajisténi stravy i dovoz obéda, pokud 1 den pfedem neodhlasi obéd;

d) poskytnout informace vztahujici se k prlibéhu poskytovani sluzby i tomu, koho osoba

uvedla jako svou , kontaktni osobu®;

e) pozadovat po osobé v plné vysi ihradu skody vzniklé poskytovateli nebo jeho pracovnikovi

pfi poskytovani pecovatelské sluzby zavinénou osobou nebo jejimi domacimi zviraty.

VIIL.
Vypovédni dlivody a vypovédni lhuty
Osoba muze smlouvu vypovédét bez udani ddvodu, a to pisemnou formou.
Poskytovatel m(ize smlouvu vypovédét z téchto dlvod:
a) jestlize osoba nezaplati Uhradu za poskytnuté ukony pecovatelské sluzby za dobu delsi nez
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1 kalendarni mésic;

b) jestlize se osoba chova k pracovnikiim poskytovatele zpisobem, ktery vede ke snizeni jejich
dlstojnosti;

c) jestlize osoba neni schopna zajistit bezpecné prostredi pro poskytovani sluzby;

d) jestlize osoba sdélila nepravdivé informace o svém zdravotnim stavu a socidlni situaci;

e) jestlize se zdravotni stav osoby natolik zménil, Ze poskytovani sluzby jiz neni potfebné nebo
je nedostatecné;

f) jestlize se osoba natrvalo prestéhovala do nového bydlisté, které je mimo dosah plsobnosti
poskytovatele;

g) jestlize osoba nedodrzuje Vnitfni pravidla stanovena poskytovatelem pro poskytovani
pecovatelské sluzby nebo porusuje-li smlouvu v dalsich ustanovenich, a to i pres pisemné
upozornéni poskytovatele na nedodrzovani dohodnutych pravidel.

Vypovédni lh(ta pro obé smluvni strany cini 5 pracovnich dni a pocind bézet prvnim dnem

nasledujicim po dni, v némz byla vypovéd jedné nebo druhé smluvni strané dorucena.

Obé smluvni strany mohou vypovédét smlouvu dohodou. Ta musi mit vidy pisemnou podobu

a musi obsahovat datum, ke kterému se obé strany dohodly na ukonéeni smlouvy.

IX.
Doba platnosti smlouvy
Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva nabyva Gcinnosti dne dd. mm. rrrr.
Doba platnosti smlouvy je obéma smluvnimi stranami sjedndna na dobu urcitou
do dd. mm. rrrr.
Osoba nemuZze prava z této smlouvy postoupit na jiného.

X.
Zvlastni ustanoveni
Osoba souhlasi s pouzivanim svych osobnich a citlivych Gdaji pro komunikaci poskytovatele
s oSetfujicim lékarfem.
Poskytovatel se s osobou dohodl, Ze pro dovoz obédl bude osoba pouZivat termojidlonosice
poskytovatele. Osoba se zavazuje, Ze v pfipadé poskozeni termojidlonosiée se s poskytovatelem
dohodne na Uhradé skody.

XI.
Prilohy
Nedilnou soucdsti této smlouvy je Cenik Uhrad za tukony pecovatelské sluzby.

XIl.

Zavérecna ustanoveni
Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu, pro kazdou smluvni stranu
jedno vyhotoveni.
Smlouva mize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.
Smlouva pozbyva platnosti umrtim osoby.
Pti ukonceni smlouvy musi byt vraceny vSechny pomticky zapUjcené poskytovatelem.
Osoba byla sezndmena a vyslovné souhlasi se shromazdovanim a zpracovanim svych osobnich
a citlivych udaja, které poskytla béhem socidlniho Setreni, pfi poskytovani sluzeb socialni péce
a uvedenych v této smlouvé. Udaje jsou zpracovany v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisli, a to pro potreby Socidlnich sluzeb
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mésta Ceské Lipy, p. 0., po dobu poskytovani pecovatelské sluzby a déle po dobu zakonem
stanovenou pro archivaci dokumentace.

6. Ujednani, ktera nejsou touto smlouvou vyslovné feSena, se fidi podle pfislusnych ustanoveni
zdkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, v platném znéni.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné
a bezvyhradné souhlasi, cozZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Ceské Lipé dne: V Ceské Lipé dne:
Mgr. Jitka Dockalova, reditelka razitko poskytovatele podpis osoby
poskytovatel



