
Garantovaná nabídka sociálních služeb Azylový dům – Dům humanity 

Garantovanou nabídkou služeb zaručujeme minimální množství a rozsah standardního poskytování služeb. Všechny činnosti zajišťují zaměstnanci poskytovatele – sociální 
pracovnice SP a pracovníci v sociálních službách PSS. 

Služba nabízí tyto základní činnosti, dle § 57 odst. 2 zákona o sociálních službách: 

 

Činnosti dle zákona  
 

Garance Popis poskytované činnosti Zajišťuje 

1. poskytnutí stravy nebo 

pomoc při zajištění stravy 
PO – NE  Nepřetržitě – v nočních 
hodinách je potřeba dodržovat klid 
dle řádu Pobytové služby, který 
mají klienti k dispozici  

Klienti mají k dispozici plně vybavenou kuchyň, kde si mohou připravovat stravu. V 
kuchyni jsou klientům k dispozici 2 lednice s mrazákem, 1 sporák s troubou, 
mikrovlnnou troubu a rychlovarnou konvici. Kuchyně jsou vybaveny nádobím, pro 
běžné vaření. Každý klient má možnost používat uzamykatelnou skříňku na 
potraviny za vratnou kauci 50,-Kč, která je v kuchyni umístěna.   
 

PSS 
SP  

2. poskytnutí ubytování PO – NE  Nepřetržitě  
Použití koupelny a soc zařízení dle 
potřeby. 
2 x týdně možnost vyprání a sušení 

prádla zdarma 

Naše zařízení není bezbariérové a klient musí být v běžných úkonech soběstačný. 
Ubytování se poskytuje ve dvoulůžkových až osmilůžkových pokojích. Pokoje jsou 
rozděleny na část pro ženy a na část pro muže. 
Každý klient má svou komodu a úložné prostory u postele.  Klienti mohou svůj 
volný čas využívat ve společenské místnosti nebo na zahradě. Kouření je povoleno 
na zahradě. 
 

PSS 

3. pomoc při uplatňování 

práv, oprávněných zájmů a 

při obstarávání osobních 

záležitostí 

PO – NE  
PSS – 8:00 – 18:00 hod 
PO – PÁ 
SP – 7:00 – 15:00 hod 
Poradenství - min. 15 minut denně 
Plánování – min. 60 minut měsíčně 
Hospodaření – min. 5 minut den 
Případně dle potřeby a časových 
možností služby. 
Využití počítače – denně od 8:00 

do 22:00 hodin 

Plánování průběhu služby s nově příchozími klienty, zjišťování jejich potřeb, 
hodnocení plánování a průběhu služby 
Sociální poradenství, pomoc při uplatňování práv  – pomoc klientovi zorientovat se 
ve svém problému, pomoc s hledáním zaměstnání, sepsání životopisu, 
vyřizováním sociálních dávek, zprostředkování kontaktu se společenským 
prostředím (rodina, přátelé, instituce, apod.), hospodaření s financemi, spolupráce 
s jinými službami na základě potřeby klienta, např. dluhová poradna, apod. 
Klienti mají dále k dispozici počítač s internetovým připojením, za přítomnosti 

pracovníka mohou využívat k řešení své nepříznivé situace (hledání zaměstnání, 

kontakt s úřady, sepsání životopisu, založení emailové adresy, apod).   

PSS 
SP 



4. sociálně terapeutické 

činnosti 
PO – NE  
PSS – 8:00 – 18:00 hod 
PO – PÁ 
SP – 7:00 – 15:00 hod 
 

poskytování vede k rozvoji nebo k udržení osobních a sociálních schopností a 

dovedností podporujících sociální začleňování osob.  
PSS 
SP 

 

 

Doplňková nabídka služeb pro klienty, které poskytujeme, ale nemůžeme garantovat, protože jsou závislé na darech pro službu: 
Příchozím klientům z ulice, je k dispozici šatník, kde mají možnost získat čisté oblečení.  
Klientům může být poskytnut prací prášek na vyprání stávajícího oblečení a také poskytnut ručník a sprchový gel. 
Na základě potřebnosti mohou klienti šatník využívat i během pobytu.  
Každý pracovní den mají klienti možnost dostat zdarma chléb. 
Na základě posouzení potřebnosti klienta mohou být  klientům poskytnuty základní potraviny.  

 
Služba je poskytována na adrese Dubická 931, 470 01 Česká Lípa. 
 
Poplatek za poskytovanou službu je 170,-Kč/dospělý/den. 
 


